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SO NHAN QUYEN ILLINOIS

S6 Nhan Quyén Illinois

S& Nhan Quyeén Illinois (“IDHR?”) 1a co’ quan cua ti€u bang chiu trach nhiém thue
thi Luat Nhan Quyén Illinois (goi tit la “Luat”).

sU MENH

S{ ménh clia IDHR 13 dam bao tAt c& moi ca nhén trong tiéu bang Tllinois khdng bi phan biét ddi x(r
bat hap phép va thiét Iap va thic ddy co hdi binh d&ng va hanh dong khang dinh nhu chinh sach
clia tiéu bang nay déi véi tat ca moi cu' dan ctia minh.

Cac Dich Vu Ma IDHR Cung Cap

Ngoai viéc 1a mot co’ quan thute thi, IDHR con cung cap mot sé dich vu va hop
tac voi cac cong ty, co’ quan, to chac va ca nhan khac dé cung cap:

Céac Hgp Péng Cong CoNng: Tit ca moi nhan vién va cong ty mudn hop tic kinh
doanh vé&i bat ky co’ quan ti€u bang nao tai Illinois déu phai ding ky thong qua Phong
Hop Pong Cong Cong d€ dam bao ho da thyc hién co hoi viéc 1am binh déng va cac
chinh sach hanh dong khang dinh va tuan tha Luat Nhan Quyén Illinois va cac quy tic
va quy dinh caa IDHR. Trang web cia IDHR vé Cac Hgp Pong Cong Cong c6 thong
tin b sung tai illinois.gov/dhr/ PublicContracts.

Pon vi nay ciling gitp cac doanh nghiép xay dung cac chinh siach phong ngtra quiy roi
tinh duc, ¢6 mét chinh sach mau truc tuyén tai illinois.gov/dhr/ PublicContracts/Pages/
Sexual Harassment Model Policy.aspx.

Pao Tao: Vién Dao Tao va Phat Trién (goi tit 1a “Vién”
tién hanh chuwong trinh dao tao trong toan Illinois dugc
thiét k& @€ ting cudng sy tdn trong gitta cac nén vin
hoéa da dang tai ca noi lam viéc va & nha. St dung

cac kich ban trong doi thyce, nhitng ngudi dao tao

¢6 ching chi cung cip théng tin vé phap luat va

thuc tién viéc 1am binh ding, nhitng cach d€

giai quyét xung dot thong qua


https://www2.illinois.gov/dhr/publiccontracts/Pages/default.aspx
https://www2.illinois.gov/dhr/PublicContracts/Pages/Sexual_Harassment_Model_Policy.aspx
https://www2.illinois.gov/dhr/PublicContracts/Pages/Sexual_Harassment_Model_Policy.aspx
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hiéu r6 hon, va nhitng yéu cau khong phan biét 61 x nhw phong ngra quiy réi tinh
duc. Cac tai liéu dugc cung cip d€ nghién ctu doc 1ap va cac cong cu gidi thiéu khi
lam viéc. Vién nay dugc Vién Chang Nhian Nhan Quyén phé chuin va cung cip cac
module dao tao vé Chitng Nhan Nhan Quyén. Cung cip cac budi hoc ca cong khai va
riéng tu. C6 th€ ap dung mic phi véi dao tao tai ché. D& biét thém thong tin hodc sip
xép lich dao tao, xin goi (312) 814-2477 hodc truy cap trang web caa Vién tai illinois.
gov/dhr/Training.

Yéu Cau M6t Dién Gia Chia S&: Cic dai dién cia IDHR ludn sin sang néi vé céc
quy tc va quy trinh cta sé lién quan dén viéc ndp va xi Iy mot cdo budc vé phan biét
ddi1 xu tai Illinois. Cac chu dé vé cac quyén va trach nhiém ctia cic nhém va ca nhan
theo phap luit. Mau gidy yéu cau dién gia c6 trén trang web caa IDHR tai illinois.gov/
dhr/AboutUs/Pages/Request_Speaker. aspx.

Luat Nhan Quyén & Cac Trach Nhiém
Cuaa Quy Vi

Luit Nhan Quyén Illinois (775 ILCS 5)! nghiém ciAm phan biét déi xir trong viéc
lam, tin dung tai chinh, céac co’ sé cong cong va cac giao dich bat dong san do chung
tdc, mau da, ton gido, gidi tinh (bao gom ca mang thai va quy rdi tinh duc), qudc
gia xudt than, t6 tién, do tudi, trang thai lénh bao v, tinh trang hon nhan, khuyét
tat, xu huéng gidi tinh (k&€ ca nhan dang gidi tinh), tinh trang cong dan va han
ché& vé ngdn ngl cia mot ngudi trong tuyén dung, ho so’ bat gitt trong tuyén dung
va nha @, tinh trang gia dinh trong nha & (cac gia dinh ¢6 tré em dudi 18 tudi) va
nhiéu nia.

Tuyén Dung: Lujt nay bao vé moi ngudi khéi bi phan biét déi xi trong moi dieu
khoan va diéu kién cua tuyén dung, bao gom tuyén dung, chon lya, thing chirc,
chuyén giao, tién luong, bé nhiém, sa thai, va ky luat.

Nhiing Giao Dich Bat Déng San (Nha 6): Viéc phan biét déi xi¢ trong mua
ban ho#c thué nha & dan cu hodc thuong mai 1a hanh vi pham phap. Mot vai vi du
vé phan biét d6i xur la:

» T chéi tham gia mot giao dich bat dong san véi mot nguoi

* Thay thé& cac diéu khoan, diéu kién hodc dic quyén cua giao dich do.

! Ludt Nhan Quy&n Illinois (goi tat la “Luat") cé tai: https:/ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs5.asp?ActiD=2266&Chapter|D=64
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. T cho6i dam phan ho#c cip cac khoan vay thé chap.

. Dién dat sai ring bat dong san khong con cho thué hay dé€ ban.

. St dung quéang cdo, bi€u mau, hodc cau hoéi thé hién sy phan biét bi nghiém
cam.

Tin Dung Tai Chinh: Tt ca nhitng t& chic tai chinh kinh doanh tai Illinois bi
cdm phan biét o1 x trong viéc cap cac khoan vay thuong mai hoidc cad nhan va thé
tin dung.

Nhiing Co S& Cong CONQ: Viéc phan biét dsi xit trong viée huong thu day da va
binh ding cac co s&, hang hoéa va dich vu tai bat ky co’ s¢ cong cdng nao, nhuw mot
diém kinh doanh, giai tri, luu tra, nghi ngoi, hodc van tai.

Quay Réi Tinh Duc Trong Giao Duc: Luit nay nghiém cim nhiing goi y khong
mong mudn mang ban chét tinh duc hodc nhitng yéu cau quan hé tinh duc véi hoc
sinh ctia mot nguoi diéu hanh, gido vién cua khoa, nhan vién hanh chinh, hodc trg
giang trong mot t6 chic gido duc cong cong hay tu nhan khi hanh vi d6 can thiép
vao thanh tich hoc tap ctia hoc sinh d6; tao ra mot moi truong hdm doa, thu dich
hay ngoai khoa. Bat ky td chie gido duc nao ma khong ap dung bién phap khéc
phuc hay ¢6 hanh dong ky luat thich hop d6i véi bat ky dai dién nao ma td chae d6
tuyén dung khi biét ho ¢6 hanh vi quiy réi tinh duc cing bi coi la pham phép.

Céo budc phan biét ds1 xr cling ¢6 thé duge ndp cho IDHR chong lai quy vi hodc t6
chire, cong ty hay co’ quan ctua quy véi 1y do ring:

1) quy vi da phan biét 51 x& véi mot ca nhan duwge bao vé;
2) hanh vi 3 dya trén tinh trang cta cad nhan d6 thudc
mot trong nhitng loai dugc

bao vé; va

3) hanh vi d6 thudc mdt trong ndm linh vue

duoc bao vé.

Céc cdo budc ¢6 thé nop 1én IDHR trong
thoi han quy dinh cu thé€ trong Luit.
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Diéu Gi Xay Ra Khi Bi Cao Bugc?

Neéu mot cao bude duge nop cho IDHR néu r6 quy vi, cong ty hay t& chic caa quy vi
1a mot Bi Cao, thi mot ban sao cua cdo budc nay va yéu cau cung cip thong tin so’ b
sé duoc gi cho Bi Cdo da néu tén trong thoi han quy dinh cu thé trong Luat.

Quy vi sé phai:

. Git lai bat ky ho so’ nao lién quan dén cao budc;

. Khong dug'c tra dia bat ky ai da nop do'n hoidc ¢6 tham gia vao viéc diéu
tra cdo budc nay. Nguw'oi cho ring minh bi tra dia c¢6 thé nop don cao buoc
cho IDHR; va

. Tra 161 nhitng cau héi caa IDHR trong thai han da dinh. Quy vi cling ¢6
thé dwg’c yéu cau giri cau tra 16 chinh thivc d6i véi cao budc, va viéc khong
tra 151 ¢o th€ dan dén két luan thing kién mic nhién chong lai quy vi.

) e Je
Mot cude hop hoa giai la giai phap thay thé HO a Glal
cho diéu tra va c6 th€ giai quyét mot cdo
budc nhanh chéng. Hoa giai 1a mét quy trinh
khong chinh thic, mién phi trong @6 Ngudi Thua Kién va Bi Cao ty nguyén giip

nhau v6i mot chuyén gia hoa giai dugc huan luyén va cip ching nhan giup ca hai
tim hiéu giai phap c6 thé giai quyét cao budc d6. Quy trinh hoa giai dugc gitr bi mat.

Trong khi hoa giai (c6 thé kéo dai dén bon gio' dong hé hodc hon), cac luét su ¢6 thé
tham dy véi vai tro tu vin. Nguoi hoa giai caa IDHR khong ap bude mot quyét dinh
nao voi cac bén. Viéc chip nhén thoa thuan giai quyét khong c¢6 nghia 1a Bi Cao
nhan ti.

Céac diéu khoan thoa thuan c6 thé bao gom cac yéu to tién té va/hodc khong tién té.
Sau khi dat dugc thoa thuan hoa giai, ca hai bén ¢6 10 ngay (c6 thé bi tir bo) dé€ thuc
hién théa thuén hoa gidi. Néu

cac bén khong th€ dat dugc thoa thuan, thi cido budc sé tiép tuc chuyén sang giai
doan diéu tra.
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Vu viéc dugc chuyén sang giai doan
diéu tra néu cac bén khong tham

o A\
l r gia hoa giai hojc hoa giai khong
thanh cong. Bi Cao va Nguoi Thua

Kién ¢6 trach nhiém hop tac véi
diéu tra caa IDHR. IDHR ciing ¢6 quyén triéu tap cac tai liéu va nhan ching lién
quan ra toa.

Vai tro cuaa IDHR Ia tién hanh mot cudce diéu tra trung thye nhitng tinh tiét trong
céo budc d6. Piéu Tra Vién dugc phan cong diéu tra vu viéc ¢6 thé lién lac va
phéng vin nhitng nhan ching lién quan va ¢6 thé 1dy nhitng tai liéu lién quan tir
ca hai bén.

Ca hai bén A 1 o A AN
wneps CUOC Hop Tim Hiéu Thuc Té
tham dy mot

cudc hop tim hiéu thyc t&, do mdt Piéu Tra Vién caa IDHR tién hanh. Cudc hop
tim hiéu thyc t& nay 1a mot céng cu diéu tra dugce thiét k&' d€ dam bao hodc mot

cudc diéu tra ky ludng hoic mdt thoa thuin ty nguyén. Méi bén trinh bay ly 1€

cua minh vé tranh chép va tra 161 phia bén kia. Viéc khong tham dw cudc hop tim
hiéu thuyc t& ma khong ¢6 1y do chinh dang c6 thé khién cdo budc bi bac bo doi

v6i Nguoi Thua Kién hoiic thing kién hién nhién d6i véi Bi Céo.

Néu cudc hop tim hiéu thyc t& duogc td chie, ca hai bén ¢6 th€ mang theo luat su
néu luat sw d6 da dugc ghi vao “Thong Bao Hién Dién”. Tuy nhién, cac luat su
chi ¢6 vai tro tu vin va ho khong dugc khai bao trong cudc hop nay trir nhiing
van dé ma ho biét rd, cling nhu khong duwge ddt cau hoi tryc tiép voi phia bén kia.
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Cac bén khong bat buéc phai cé luat su lam dai dién.

Piéu tra vién s& dam bao ring tit ca cac bén c6 co hoi day du va cong bing d€
trinh céac thong tin va ching ¢ cia minh. Nguoi Thua Kién khong ¢6 luat su ¢
th& mang theo ban bé hoic ho hang dén cudc hop d€ duoe tu vin va hoé trg tinh
than; tuy nhién, ngudi d6 c6 thé chi dugc khai bao vé nhitng van dé ma ho biét
tryc tiép lién quan dén cdo budc. Ngoai ra, Nguoi Thua Kién ¢6 thé mang theo
thong dich vién d&n cudc hop hodc, néu can, IDHR c¢6 thé st dung mdot dich vu
thong dich. Cac nhan ching cling ¢6 thé tham dy cudc hop tim hiéu thuec té& nay,
nhung viéc tham dy s€ theo quyét dinh caa Piéu Tra Vién.

DPiéu Tra Vién sé hoi cac bén va cho phép Ngudi Thua Kién va Bi Cao ¢6 co hoi
d€ tra 161 va/hoiic phan d6i 161 khai caa bén kia. Trong thoi gian nay ca hai bén
duoc phép dé trinh nhiing tai liéu hodc 161 khai ung ho vi thé caa ho. Diéu Tra
Vién c6 thé xac dinh va yéu cau cung cip thém tai liéu néu can thiét d€ diéu tra
cao budc nay.

DPiéu Tra Vién c¢6 th€ ghi chi khong chinh thac vé nhitng 161 khai va tra 16i. Theo
Quy Dinh Cua IDHR, nhitng ghi chu diéu tra nay 1a dic quyén va khong thé trao
cho bén nao. Cudc hop nay khong phai 1a budi diéu tran chinh thae va IDHR
khong dua ra cac bién ban toc ky.

Néu biéu Tra Vién khéng t6 chic cude hop tim hiéu thyc té&, thi Piéu Tra Vién
d6 s€ thu thap nhitng thong tin va ching c@ to nhitng moéi lién lac tach biét voi
Ngudi Thua Kién va Bi Pon thong qua thu ti, dién thoai, phdng vén tryc tiép
hodc nhitng cudc hop riéng.
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Két Luian va Két Qua

Sau khi diéu tra, mot vin ban bao cdo dugc soan dé xuit ¢6 “ching ¢t chu chét” vi
pham Luat nay hay khong. Tim ra “ching c@ chu chét” ¢6 nghia 1a du chiang ci @€
ngudi xét x& quyét dinh vé cdo budc va Ngudi Thua Kién ¢6 lya chon trong thoi
gian cuy thé€ theo Luat d€ hoic:

1) yéu ¢au IDHR nop don kién thay mit Nguoi Thua Kién lén Uy Ban Nhan Quyén
Illinois (goi tat 1a “Uy Ban”), mot co’ quan cua ti€u bang tién hanh xét xr vé nhitng
khiéu nai dugc nop theo Luat nay; HOAC

2) khé1i kién dan sy tai mot toa an luu dong ti€u bang tai khu vue thich hop. Néu
don kién duoc nop 1én Uy Ban hoic toa an luu dong, thi hoi dong xét xi s& lang
nghe nhiing 161 khai, tié€p nhéan cac ching c va xac dinh c6 viéc phan biét d61 xo
bat hgp phap hay khong.

Trong nhitng vy viéc vé nha & hodc néu Ngudi thua kién yéu cau IDHR nop don
kién lén Uy Ban, thi mot luat su IDHR s& dugc phan cong gitp cdc bén giai quyét
ho#c “hoa giai” cao buoc d6. Néu khong dat duoc théa thuin giai quyét, IDHR s&
ndp Pon Kién Vi Pham Dan Quyen 1én Uy Ban thay mit cho Ngudi Thua Kién.
Ngudi Thua Kién ¢6 trach nhiém chiing minh vu viéc truge Uy Ban nay.

Néu IDHR thay “khong ¢6 chitng ¢t chu chét” cua viée phan biét doi xa thi cdo
budc sé bi bac bé. Trong thdi gian quy dinh cu thé€ trong Luat, Nguoi Thua Kién co
thé hoiic 1) nop don Yéu Cau Tai Xét 1én Uy Ban, HOAC, 2) khéi kién

dan sy tai mot toa an luu dong ti€u bang tai khu vyc thich hop.

Néu Bi Cao khong tra 161 chinh thiae dang thoi gian quy dinh d61 véi
cdo budc 36 (theo yéu cau caa IDHR), hodc khong tham duw cudc hop
tim hiéu thong tin, thi Thong Bdo Pham Léi ¢6 th& dugc ban hanh.
Trong thoi han quy dinh cu thé trong Luat, Bi Cio ¢6 thé nop

don Yéu Cau Tai Xét lén Uy Ban. Nhitng ménh lénh cudi

ciing ctia Uy Ban nay c6 the duogc khang cdo 1én toa phic

tham thich hop.
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Quy Trinh Nay Mit Bao Lau?

Thoi gian d€ két luan diéu tra duoc quy dinh cu thé trong Luat va ¢6 thé duge gia
han v6i vian ban chép thuan cta cac bén. IDHR né luc d€ hoan tit diéu tra dung
han. Tuy nhién, Diéu Tra Vién c6 thé€ yéu cau gia han thoi gian dé€ hoan tat diéu
tra. Néu mét hay ca hai bén tir chéi ky vdn ban gia han, va néu IDHR khong ban
hanh két luan trong thoi gian quy dinh cu thé trong Luét, thi Nguoi Thua Kién
¢6 the hodc nop don kién 1én Uy Ban HOAC khéi kién dan su tai mot toa an luu
dong tai khu vue phit hgp. Néu Ngudi Thua Kién khong nop don kién lén Uy Ban
ho#c khoi kién dan su tai mot tdoa an luu dong trong thoi gian quy dinh cu thé
trong Luat, thi vu viéc s€ khong c6 thém hanh dong nao khac. (Nhitng vu viéc vé
nha & khong c¢an gia han va diéu tra s€ két thic trong thoi gian quy dinh cy thé
trong Luat trir khi khong thé& hoan thanh).

Uy Ban Nhéan Quyén Illinois

Uy Ban nay l1a mét co’ quan riéng biét cua tiéu bang tién hanh nhitng vu diéu tran
cong cong vé nhitng don kién Cao Budc Phan Biét P61 Xi ma IDHR hodic Ngudi
Thua Kién np lén, va tai xét nhitng quyét dinh bai bé Cao Budc Phan Biét Daoi
Xt cia IDHR. Uy Ban nay 1 co’ quan tu phap trung 1ap giai quyét nhitng tranh
chép vé phan biét doi xit bat hop phap duoe quy dinh theo Luat nay. Bay Uy Vién,
trong ban hoi th&m ba thanh vién, tai xét nhitng quyét dinh bai bé Cao Buoc Phan
Biét Poi X ctia IDHR sau khi IDHR diéu tra. Néu Uy Ban huy bé quyét dinh bai
b6 d6, thi Ngudi Thua Kién hodc IDHR ¢6 the nop Pon Kién lén Uy Ban cho Ban
Luat Hanh Chinh (ALS). Néu Uy Ban chép thuan quyét dinh bai bé cia IDHR, thi
Ngudi Thua Kién ¢6 thé nop don khang cdo lén Toa Phic Tham Illinois.

Théng qua Ban ALS, cac bén tranh tung véi Nguoi Thua Kién vé Cao Budc Phan
Biét Bai Xu. Tha tuc té tung Luat Hanh Chinh dugc thue hién béi cac Tham
Phéan Luat Hanh Chinh (ALJ) day dan kinh nghiém. Cac bén c¢6 th€ mang theo
luat su lam dai dién hodc tién hanh ma khong can luét sw. Quy trinh tim hiéu
chitng ¢t va thong tin va hoa giai cling sin sang ap dung vi tat ca cac bén.

Néu Ngudi Khéi Kién thang trong ALS, thi th&m phén ¢6 thé ra 1énh
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boi thuong theo quy dinh cua Luat nay d€ Nguoi Thua Kién tré 1én “tron ven”. Boi
thuong ¢6 thé bao gom viéc tra lai tién, boi thudng cac phic lgi dd@ mét, thanh minh
cho ho so’ ca nhan, boi thuong thiét hai tinh than, tuyén dung, thing chic, phuc hoi
quyén loi, tra truéc néu khong thé phuc hoi, va chi phi va phi ton cua luat su. Luat
nay khong quy dinh tién boi thuong thiét hai hodc tién phat d5i voi chua lao dong.

P& biét thém thong tin chi tiét vé Uy Ban niy va cic thu tuc cua no, xin truy cap:
www.illinois.gov/ihrc

Quan hé véi cac Co Quan
Lién Bang va Toa An Lién Ban

Dé& bao vé cic quyén lién bang cia Nguoi Thua Kién, IDHR ty dong trao d6i ho so
du diéu kién vé cdo budc trong viéc lam v6i Uy Ban Co Hoi Viéc Lam Binh Pang
Hoa Ky (“EEOC”), va tién hanh diéu tra cho EEOC theo cac diéu khoan trong Thoa
Thuan Lam Viéc Chung gitra cic co’ quan nay. Tuong tw, nhitng trudng hop vé nha
& dugrc trao dsi véi Bo Nha O va Phat Trién D6 Thi Hoa Ky (‘HUD”).

Ngudi Thua Kién trong mot cdo budce vé viée 1lam ¢6 thé yéu cau mot “Thong Bao
Quyén Khai Kién” tir EEOC vao bit ky lde nao d€ nop ho so’ vu viéc 1én toa an lién
bang. Néu don kién vé cung mot vin dé ma IDHR da ndp lén toa an lién bang va
Ngudi Thua Kién chua rat lai cdo buge tai IDHR, thi Bi Pon phai cung cdp mot
ban sao don kién cho IDHR va thong thuong IDHR s€ bai bo viée diéu tra vé mit
hanh chinh. D€ git vai tro trung lap, cac dai dién cia IDHR khong thé tu vin phap
1y cho Nguoi Khéi Kién cling nhw Bi Céo.

NHUNG LO1 KHUYEN DE PHONG PHAN BIET pOI XU:
TRANG BI CHO BAN THAN, BAN LANH DAO VA NHAN VIEN CUA MINH VE NHUNG QUY DINH CUA PHAP
LUAT.

o XAYDUNGVATHUC HIEN NHUNG CHINH SACH RO RANG VATUAN THU CHAT CHE.

e DEPHONG QUAY ROI TINH DUC VA NHUNG PHAN BIETDGI XU KHAC BANG CACH DANG TAI NHUNG
CHINH SACH VA BAO TAO MOI NHAN VIEN.

o DIEUTRANGAY LAP TUC NHUNG KHIEU NAIVE PHAN BIETBGI XU, VA AP DUNG BIEN PHAP DEN BU NGAY
LAP TUC KHI CAN THIET,

o GIULAICACGIAYTO.
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TIEP NHAN:

Khéng tham gi
Nop don kién va gii cho Bi Cao ong tham gia

Quy Trinh Hanh Chinh

\ \
H,anh Trlnh Hoa Gisi Tu'Nguyén Théa Thudn
A
Cua Mot
C 4 B A ThdaThudn
aO U(.)C Khong Thanh Cong
(c6 hiéu luc tir 24/8/18)

Bj Céo
Tra Loi Cdo Budc

DIEUTRA
HopTim Hiéu RatBon hayTh?aThuén
ThucTé o auyn
g (bt ky lic nao)
DiguTra
TiépTuc

Ban Hanh Két Luan

HOAC Ching B4 B3 HOAC

Yéu Cau Tai Xét
Tu Nguyén

) A Hoa Giai Quy Trinh (Khéng Céo)
Théa Thuan (Tuy Chon)
Hoa Gidi N&u bii bd Néu thanh cong,
ALCTh s dugc chdp thuan, khang céo  quytrinh Ching Cir Chi Chét
Khong Thanh Cong |&n Toa PhicTham dugc thyc hién

Nop Don Kign Ién
Uy Ban
Nhan Quyén

Toa An Dan Sy Luu Dong
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Cac Dich Vu Khac Caa IDHR

Pao Tao: Vién Dao Tao va Phat Trién (goi tit 1a “Vién”) tién hanh chuong trinh do tao,
trong toan Illinois, dugc thiét k& d€ ting cudng su ton trong gitra cic nén vin héa da dang
tai ca noi lam viéc va & nha. St dung cac kich ban trong doi thyc, nhitng ngudi

dao tao ¢6 ching chi cung cip thong tin vé phép luat va thyc tién viéc lam binh d4ng,
nhitng cach d€ giai quyét xung dot thong qua hiéu r6 hon, va nhitng yéu cau khong phan
biét 61 x* nhuw phong ngira quiy rdi tinh duc. Cac tai liéu duge cung cip d€ nghién ciu
ddc 1ap va cac cong cu gidi thiéu khi lam viéc. Vién nay dugc Vién Ching Nhian Nhan
Quyén phé chuin va cung cip cdc module dao tao vé Ching Nhan Nhan Quyén. Cung cip
cac budi hoc ca cong khai va riéng tu. Co6 thé€ ap dung muc phi véi dao tao tai ché. DE biét
thém thong tin hoic sip xép lich dao tao, xin goi (312) 814- 2477.

Thuc Hién Hanh Pong Khiang Dinh: Bon Vi Lién Lac Co Quan Tiéu Bang theo dai
va cung cap ho trg ky thuét cho cic co quan hanh phép caa ti€u bang vé co hoi viéc lam
binh d&ng va tuan tha hanh dong khang dinh (“EEO/AA”). Pon Vi nay ciing dai dién cho
o’ quan nay trong Uy Ban Lién Nganh Tigu Bang Vé Nhan Vién Khuyét Tat (“ICED”).

Céac Hogp Péng Cong CoNng: Tat ca nhitng ca nhan va cong ty ¢6 tir 15 nhan vién tré lén
trong thoi gian 365 ngay ngay trudc ngay ndp don xin hop tac kinh doanh véi bat ky co
quan ti€u bang nao tai Illinois phai ding ky mot s& nha thau hoi da diéu kién thong qua
Phong Hop Pong Cong Cong d€ dam bao ho di thyc hién cac chinh sach viéc lam binh
déng va dang tuan thu cic quy tic va quy dinh caa IDHR.

Gido Duc va Ti€p Can Cdng Pong: Nhan vién Tiép Can Cong Pong 1a don vi quan
hé cong ching caa IDHR. Véi né luc lién tuc théng bao cho cong ching vé nhitng van dé
nhén quyén, nhan vién nay diéu phdi cac hdi thao, dao tao, sy kién va chuong trinh thu
hit cong dong va cac t6 chie dan quyén, cling nhu dap ang nhitng yéu cau cung cip thong
tin cho cac co’ quan truyén thong va céng ching.
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For More Information Contact:

Website: www.illinois.gov/dhr

Tai Chicago:

555 West Monroe Street 7th Floor
Chicago, IL 60661

(312) 814-6200 or (

800) 662-3942 (

866) 740-3953 (TTY)

(312) 814-6251 Fax

Tai Springfield:

535 West Jefferson Street
1st Floor

Springfield, 1L 62702
(217) 785-5100

(866) 740-3953 (TTY)
(217) 785-5106 Fax

Tai Marion:

2309 W. Main St.
Marion, IL 62959
(618) 993-7463

(866) 740-3953 (TTY)
FAX: (618) 993-7464
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Xin lién lac truc tiép voi IDHR tai (312) 814-6200 hoiic email idhr.webmail@
illinois.gov d€ biét vin phong va gi& phéng van tiép nhan

Cudn sach nay la hugng dan chung vé céc dich vu va
quy trinh chinh cda IDHR. Huéng dan nay s& khong
gidi dap héttat ca nhitng cau hdi vé phan biét doi x{
va bat ky vu viéc cu thé nao c6 thé dugc tién hanh khac
v6i nhitg thong tin mé té trong cudn séch nay. IDHR
€6 nhitng quy dinh va thi tuc cu thé ap dung cho timg
vu viéc. Xin goi dén van phong IDHR gén nhéat néu
quy vi 6 bat ky cau hoi nao vé bat ky chd dé nao duoc
m0 té G day.

Tuan thd Ludt Nguoi My Khuyét Tat, Muc 504 clia Lugt
Phuc Hoi ndm 1973, Ludt Nhan Quyén lllinois, IDHR
s& dam béao nhitng ngudi khuyét tat du diéu kién duoc
tiép can va st dung moi chuoing trinh. Biéu phdi vién
ADA ¢ thé cung cap thdng tin bg sung vé nhiing yéu
cau tuan tha, tai s6 (217)785-5119 (Thoai) hodc (866)
740-3953(TTY).

IDHR cung c&p cac dich vu trg gitp ngdn ngdt mién phi
cho nhiting ngudi khdng néi tiéng Anh.
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