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Wytyczne dotyczgce braku dyskryminacji w ustugach opieki zdrowotnej w stanie Illinois

26 czerwca 2020 r. Wprowadzenie

Wszyscy mieszkancy stanu lllinois majg prawo do niedyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng i
tozsamos¢ zwigzang z picig w dostepie do opieki zdrowotnej, w tym w dostepie do opieki medycznej,
dostepie do programow opieki zdrowotnej oraz w uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego.

W przeciwienstwie do silnej ochrony na mocy prawa stanu lllinois, rzad federalny podjat dziatania majgce
na celu zniesienia ochrony przed dyskryminacjg w $wiadczeniu opieki zdrowotnej. W szczegdlnosci, w dniu
12 czerwca 2020 r. Department of Health and Human Services (,,HHS”) wydat zmieniong regute (,,2020
Final Rule”),! eliminujaca istniejacych wczesniej zabezpieczenia przed dyskryminacjg na podstawie
stereotypow piciowych lub tozsamosci zwigzanej z ptcig zgodnie z Section 1557 Affordable Care Act (ACA)
(ustawy o przystepnej cenowo opiece zdrowotnej). 2020 Final Rule (Reguta ostateczna 2020) ma wejsé¢ w
zycie 18 sierpnia 2020 r.2 Eliminacja tych waznych zabezpieczerh podwaza gtéwny cel ACA, ktérym jest
zwiekszenie dostepnosci i mozliwosci korzystania z opieki zdrowotnej.

Niniejsze wytyczne majg na celu wyjasnienie wptywu 2020 Final Rule na mieszkancéw stanu lllinois,
okreslenie ochrony przed dyskryminacjg, ktéra istnieje w prawie stanowym, oraz przypomnienie
spotecznosci opieki zdrowotnej o ich biezgcych zobowigzaniach do $wiadczenia ustug opieki zdrowotnej
w sposdb niedyskryminujacy.

Wdrazanie przepiséw wykonawczych zgodnie z Section 1557 ACA: Ochrona przed dyskryminacja

Przed wydaniem 2020 Final Rule, podobnie jak w prawie stanu lllinois, przepisy wykonawcze Section 1557
zapewniaty wyrazng ochrone lesbijek, gejéw, oséb biseksualnych, transptciowych i queer (,,LGBTQ”) przed
dyskryminacjg w opiece zdrowotnej. W 2016 r. HHS ogtosit Final Rule, opracowywang w ciggu szesciu lat,
interpretujgcg Section 1557 ACA (,,2016 Final Rule”) w celu zapewnienia szerokiej ochrony przed
dyskryminacja. Final Rule 2016 zdefiniowata ,pte¢” jako ,wewnetrzne poczucie ptci danej osoby, ktéra
moze by¢é mezczyzng, kobietg, zadng z tych ptci lub kombinacjg mezczyzny i kobiety, i ktéra moze réznic

sie od ptci danej osoby przy urodzeniu”.?

1Zob. Nondiscrimination in Health and Health Education Programs or Activities, Delegation of Authority, 85
Fed. Reg. 37160 (19 czerwca 2020).

2 W dniu 22 czerwca 2020 roku, w sprawie Whitman-Walker Clinic v. HHS, nr 20 CV 01630 (D.D.C.), koalicja
placéwek medycznych i organizacji LGBTQ+ ztozyta pozew o zablokowanie 2020 Final Rule. See
https://www.lambdalegal.org/in-court/legal- docs/whitman us 20200622 complaint

3Zod. 45 C.F.R. § 92.206 (Equal program access on the basis of sex); 45 C.F.R. § 92.207 (Nondiscrimination in
health- related insurance and other health-related coverage).



https://www.federalregister.gov/documents/2020/06/19/2020-11758/nondiscrimination-in-health-and-health-education-programs-or-activities-delegation-of-authority
https://www.federalregister.gov/documents/2020/06/19/2020-11758/nondiscrimination-in-health-and-health-education-programs-or-activities-delegation-of-authority
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W odniesieniu do $wiadczenia ustug opieki zdrowotnej 2016 Final Rule wymagata, aby kazdy podmiot
objety ubezpieczeniem:*

(1) nie dyskryminowat ,ze wzgledu na pte¢” (w tym tozsamos¢ ptciows i stereotypy dotyczace ptci)
w
zapewnianiu dostepu do programow i dziatan zwigzanych z opiekg zdrowotng;

(2) ,traktowaniu oséb zgodnie z ich tozsamoscig ptciowq”; i

(3) nie ,,odmawiat ani ograniczat ustug zdrowotnych — zwykle lub wytgcznie dostepnych osobom
jednej ptci — osobie transptciowej na podstawie faktu, ze pte¢ osoby przypisana przy
urodzeniu, tozsamos¢ ptciowa lub pteé zarejestrowana w inny sposéb rdzni sie od tej, do
ktérej takie ustugi zdrowotne sg zwykle lub wyfgcznie dostepne.””

Ponadto 2016 Final Rule zabraniata podmiotom objetym ubezpieczeniem dyskryminacji ze wzgledu na
orientacje seksualng lub tozsamos$¢ ptciowg przy zapewnianiu lub administrowaniu ubezpieczeniem
zdrowotnym albo innym.®

Zgodnie z 2020 Final Rule, te zabezpieczenia przeciwdyskryminacyjne zostaty wycofane.” Zakaz
dyskryminacji ,ze wzgledu na pteé¢” zostat zinterpretowany wasko, prébujgc wykluczyé osoby
transptciowe, niebinarne i niezgodne ptciowo z ochrony przed dyskryminacjg w dostepie do programoéw
opieki zdrowotnej, dziatan lub ubezpieczenia zdrowotnego. Ponadto, poprzez powrdt do waskiej
interpretacji ,,ptci”, 2020 Final Rule ma na celu wyeliminowanie szczegdlnego wymogu, aby osoby byty
traktowane zgodnie z ich tozsamoscig ptciowa. Zmiany te otwierajg drzwi do dyskryminacji ze wzgledu na
orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowg, tworzg bariere w dostepie do niezbednej profilaktycznej opieki
zdrowotnej i pogtebiajg juz znaczne dysproporcje zdrowotne, z jakimi borykajg sie osoby LGBTQ.

Prawo stanu lllinois nadal zapewnia ochrone przed dyskryminacjg w ustugach opieki zdrowotnej

Prawo stanu lllinois zapewnia i bedzie nadal zapewnia¢ ochrone przed dyskryminacjg w zakresie
Swiadczenia ustug opieki zdrowotnej i ubezpieczenia zdrowotnego, bez wzgledu na orientacje seksualng
danej osoby lub tozsamos¢ ptciowa. Po pierwsze, obowigzujgca w stanie lllinois ustawa o prawach
cztowieka Human Rights Act (,,IHRA”) ustanawia prawo do wolnosci od dyskryminacji ze wzgledu na pte¢,
orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowg w petnym i rdwnym korzystaniu z ustug swiadczonych przez
miejsca opieki publicznej — co obejmuje $wiadczeniodawcdw, programy opieki zdrowotnej

4 ,,Podmiotem objetym ubezpieczeniem” jest: (1) Podmiot prowadzacy program lub dziatalno$¢ zdrowotna, ktérej
dowolna czes¢ otrzymuje federalng pomoc finansowg; (2) Podmiot ustanowiony na mocy Title | ACA, ktdry zarzadza
programem lub dziatalnoscia zdrowotna; oraz (3) [Amerykanski Department of Health and Human Services]. Zob. 45
C.F.R.§92.4.

sZob. 45 C.F.R. § 92.206.

6Zob. 45 C.F.R. § 92.207.

7 Wprawdzie 2020 Finel Rule przyjmuje waska interpretacje ochrony zapewnianej przez Section 1557, ACA nadal
wyraznie zakazuje dyskryminacji ze wzgledu na pteé. Opierajac sie na dtugoletnich federalnych prawach
obywatelskich, takich jak Title VI i VII Civil Rights Act (ustawy o prawach obywatelskich) z 1964 roku, Title IX
Education Amendments (poprawek do edukacji) z 1972 r., Section 504 Rehabilitation Act (ustawy o rehabilitacji) z
1973 r. oraz Age Discrimination Act (ustawy o dyskryminacji ze wzgledu na wiek) z 1975 r., Section 1557
jednoznacznie zakazujg dyskryminacji ze wzgledu na rase, kolor skdry, narodowos¢, pte¢, wiek lub
niepetnosprawnosé. W dniu 15 czerwca 2020 r., trzy dni po przyjeciu 2020 Final Rule, Sad Najwyzszy Standw
Zjednoczonych wydat opinie stwierdzajaca, ze dyskryminacja ,,ze wzgledu na pte¢” na podstawie Title VII Civil

Rights Act z 1964 r. obejmuje dyskryminacje ze wzgledu na pte¢ orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowa. Zob.
Bostock v. Clayton Cty., Ga., 590 U.S. , 2020 WL 3146686 (June 15,
2020).
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i ochrona ubezpieczeniowa. Po drugie, lllinois Insurance Code (Kodeks Ubezpieczen stanu lllinois) zabrania
dyskryminacji w oferowaniu ubezpieczenia zdrowotnego ze wzgledu ma rzeczywistg lub domniemang
tozsamos¢ ptciowg badz stan zdrowia albo orientacje ptciowg. Wreszcie, lllinois Administrative Code
(kodeks administracyjny stanu lllinois) i umowy stanu lllinois stanowia, ze plany opieki zdrowotnej
zarzadzanej przez Medicaid nie mogg dyskryminowaé — ze wzgledu na orientacje seksualng lub tozsamos¢
ptciowg — 0sbéb poszukujgcych opieki zdrowotnej dla siebie lub swojej rodziny. Konkretne zabezpieczenia
zawarte w tych dokumentach stanu lllinois sg szczegétowo omdwione ponizej.

l. Ochrona przed dyskryminacjg w opiece zdrowotnej zgodnie z lllinois Human
Rights Act (ustawg stanu lllinois o prawach cztowieka

Illinois Department of Human Rights (,IDHR”) (Departament Praw Cztowieka stanu lllinois) przypomina
wszystkim mieszkancom stanu lllinois, ze zgodnie z IHRA, osoby w stanie lllinois nie mogg byc
dyskryminowane ze wzgledu na swojg orientacje seksualng lub tozsamos¢ ptciowg podczas korzystania z
ustug opieki zdrowotnej. Ochrona ta jest zakorzeniona w art. 5 IHRA, ktory stwierdza, ze ,odmowa innym
osobom petnego i rownego korzystania z obiektéw, towardw i ustug w dowolnym obiekcie publicznym”
stanowi naruszenie praw obywatelskich na podstawie bezprawnej dyskryminacji. 775 ILCS 5/5- 102(A). Do
obiektéw publicznych zalicza sie placowki opieki zdrowotnej, a konkretnie ,,agencje ubezpieczeniowe,
gabinety $wiadczeniodawcéw, szpitale lub inne zaktady ustugowe”. 775 ILCS 5/5- 101(A)(6).

Zgodnie z IHRA, nielegalna jest odmowa leczenia lub nieréwne traktowanie przez dostawcéw ustug
medycznych w stanie lllinois ze wzgledu na orientacje seksualng lub tozsamos¢ ptciowa danej osoby. W
szczegblnosci IHRA zabrania ,bezprawnej dyskryminacji” na podstawie ,rzeczywistej lub postrzeganej
heteroseksualnosci, homoseksualizmu, biseksualnosci lub tozsamosci zwigzanej z ptcig, niezaleznie od
tego, czy jest to tradycyjnie zwigzane z ptcig wskazang przy urodzeniu”. 775 ILCS 5/1-10(0-1) i (Q). Te
zabezpieczenia pozostajg w mocy, niezaleznie od zmian wprowadzonych przez 2020 Final Rule.

W kontekscie petnego i réwnego dostepu do opieki zdrowotnej przyktady dyskryminacyjnego traktowania
zabronionego przez IHRA obejmujg miedzy innymi:®

e odmowa przyjecia lub leczenia osoby z powodu jej orientacji seksualnej albo tozsamosci zwigzanej
z pfcig;

e zmuszenie osoby do przeprowadzenia natretnych lub niepotrzebnych badan ze wzgledu na
orientacje seksualng lub tozsamos¢ ptciows;

e odmowa $wiadczenia indywidualnych ustug z powodu
orientacji seksualnej lub tozsamosci ptciowej, a ktére sg Swiadczone innym pacjentom;

e nietraktowanie osoby zgodnie z tozsamoscig ptciowg danej osoby, w tym odmowa udostepnienia
jej toalety zgodnej z tozsamoscig ptciowq danej osoby;

e odmowa poszanowania tozsamosci pfciowej danej osoby przy przydzielaniu pokoju;

e nekanie osoby lub odmowa reakcji na nekanie ze strony personelu albo innych pacjentéw z powodu
orientacji seksualnej lub tozsamosci ptciowej osoby;

g Zob. National Center for Transgender Equality, Know Your Rights in Health Care, https://transequality.org/know-
your-rights/health-care (gdzie podano przyktady dyskryminujgcego traktowania przez $wiadczeniodawcow, a
ktore sg zabronione przez prawo).



http://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs5.asp?ActID=2266&ChapterID=64
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e odmowa udzielenia poradnictwa psychologicznego, medycznego lub skierowan albo innych ustug
wsparcia z powodu
orientacji seksualnej lub tozsamosci ptciowej osoby;

e izolowanie osoby lub pozbawianie osoby kontaktu z ludZzmi w osrodku lecznictwa stacjonarnego
lub ograniczanie udziatu w zajeciach towarzyskich albo rekreacyjnych oferowanych innym
osobom ze wzgledu na orientacje seksualng badz tozsamos¢ ptciowg danej osoby;

e préby nekania, zmuszania, zastraszania lub ingerowania w mozliwos¢ dostepu do opieki
zdrowotnej z powodu orientacji seksualnej albo tozsamosci ptciowej danej osoby; i

e odmowa oferowania ochrony ubezpieczeniowej osobie z powodu orientacji seksualnej danej osoby
lub jej tozsamosci ptciowe;.

Przestrzeganie prawa i sktadanie skarg

IDHR egzekwuje IHRA i bada skargi dotyczgce naruszen praw obywatelskich. Misjg IDHR jest zapewnienie
wszystkim osobom w stanie lllinois wolnosci od bezprawnej dyskryminacji. Kazdy, kto uwaza, ze
doswiadczyt dyskryminacji w placdwce opieki zdrowotnej ze wzgledu na swojg orientacje seksualng lub
tozsamosé ptciowg, moze skontaktowac sie z IDHR w celu ztozenia oskarienia o dyskryminacje,
wypetniajgc  IDHR Complaint Information Sheet i: 1) wystanie jej e-mailem na adres
IDHR.Intake@illinois.gov, 2) faksem pod numer 312-814-6251, Attn: Intake Unit albo 3) pocztg na adres
IDHR, Attn: Intake Unit, 100 W. Randolph Street, Suite 10-100, Chicago, IL 60601. Wiecej informacji
podano na stronie www.illinois.gov/dhr.

Il. Ochrona przed dyskryminacjg w ubezpieczeniach zdrowotnych

Illinois Department of Insurance (,,DOI”) (Departament Ubezpieczen stanu lllinois) przypomina wszystkim
firmom ubezpieczeniowych z licencjg stanu lllinois, ze muszg przestrzegac przepisdw i regulacji stanowych
zabraniajacych dyskryminacji w oferowaniu i zapewnianiu ubezpieczenia zdrowotnego ze wzgledu na
faktyczng lub domniemang tozsamosc¢ ptciowg lub stan zdrowia albo ze wzgledu na orientacje seksualna.
W szczegdlnosci, jak wyjasniono powyzej, IHRA zakazuje bezprawnej dyskryminacji ze wzgledu na pte¢,
orientacje seksualng i tozsamosé ptciowy, co obejmuje ustugi Swiadczone przez ubezpieczycieli
zdrowotnych. Ponadto lllinois Insurance Code (Kodeks Ubezpieczen stanu lllinois) zawiera przepisy
zabraniajgce dyskryminacji.> Dlatego, pomimo 2020 Final Rule, lllinois nadal chroni wszystkich
mieszkancow poprzez przepisy stanowe, zabraniajgce dyskryminacji w oferowaniu ubezpieczenia
zdrowotnego ze wzgledu na rzeczywistg lub domniemang tozsamos¢ ptciowg albo stan zdrowia badz? ze
wzgledu na orientacje seksualng. DOl egzekwuje te zabezpieczenia w zakresie ubezpieczenia zdrowotnego
oferowanego przez prywatnych ubezpieczycieli, jak opisano ponizej.

A. Zakaz dyskryminacji ze wzgledu na orientacje seksualng lub tozsamos¢ ptciowa

W stanie lllinois zaden ubezpieczyciel zdrowotny nie moze odmdwic¢ wystawienia jakiejkolwiek umowy
ubezpieczenia zdrowotnego lub odméwié przedtuzenia umowy ze wzgledu na pteé, orientacje seksualng
lub stan cywilny ubezpieczonego albo potencjalnego ubezpieczonego. Zadna firma nie moze ustalaé
innych warunkdw, opcji $wiadczen ani limitow zasad ze wzgledu na ptec, orientacje seksualng lub stan
cywilny, ani tez wymagac od wnioskodawcy poddania sie badaniu lekarskiemu z tego powodu. Zob. 50 lII.
Adm. Code 2603.30.

s Wymogi te nie majg zastosowania do planéw Medicare, Medicaid lub samoubezpieczenia oferowanych przez
prywatnego pracodawce. . DOI generalnie nie egzekwuje przepiséw majgcych zastosowanie do
samoubezpieczonych stanowych lub lokalnych planéw zdrowotnych pracownikéw wtadz lokalnych.


https://www2.illinois.gov/dhr/FilingaCharge/Documents/CIS_Emp_PA_FC_SH.pdf
http://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs5.asp?ActID=2266&ChapterID=64
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Co wiecej, lllinois Administrative Code zakazuje grupowym ubezpieczeniom zdrowotnym, zapewniajgcym
kompleksowg ochrone, dyskryminowania ze wzgledu na faktyczng lub domniemang tozsamos¢ piciowa
ubezpieczonego lub potencjalnego ubezpieczonego lub ze wzgledu na fakt, ze ubezpieczony lub
potencjalny ubezpieczony jest osobg transptciowa. Zob. 50 lll. Adm. Code 2603.35. Przepisy Department
of Insurance w szczegdlnosci zabraniajg nastepujgcych dyskryminujgcych zachowan zwigzanych z
tozsamoscia piciowa: 1°

e stosowanie wytgczen polis, ktére bezposrednio lub posrednio dyskryminujg ze wzgledu na
tozsamosé ptciowa lub fakt, ze ubezpieczony jest osobg transptciows;

e korzystanie z przepiséw, ktére traktujg Swiadczenia medyczne z tytutu dysforii ptciowej inaczej niz
inne schorzenia objete polisg;

e anulowanie, ograniczenie lub odmowa wystawienia albo odnowienia polisy ubezpieczeniowej ze
wzgledu na faktyczng lub domniemang tozsamos¢é piciowag ubezpieczonego lub potencjalnego
ubezpieczonego albo ze wzgledu na to, ze ubezpieczony badz potencjalny ubezpieczony jest osobg
transptciowg;

e wyznaczenie faktycznej lub domniemanej tozsamosci ptciowej ubezpieczonego albo przysztego
ubezpieczonego badz fakt, ze ubezpieczony lub potencjalny ubezpieczony jest osobg
transptciowg, jako istniejgcy stan, w przypadku ktdrego nastepuje odmowa badZ ograniczenie
ubezpieczenia;

e korzystanie z postanowien, ktdre wykluczajg, ograniczaja, naliczajg wyzszg stawke lub odrzucajg
roszczenia o pokrycie kosztéw leczenia chirurgicznego dysforii ptci; i

e odmowa lub ograniczenie ubezpieczenia albo odrzucenie roszczenia w odniesieniu do ustug ze
wzgledu na faktyczng badz domniemang tozsamos¢ piciowg ubezpieczonego lub dlatego, ze
ubezpieczony jest osobg transptciowa albo przechodzi badz? przeszedt zmiane ptci. Obejmuje to
ustugi opieki zdrowotnej, ktdre sg zwykle lub wytgcznie dostepne dla osdb jednej ptci.

B. Rozszerzenie zasad o ochrone grupowego i indywidualnego ubezpieczenia zdrowotnego

DOI zaproponowat ostatnio zmiany w swoich przepisach administracyjnych w celu rozszerzenia ochrony
przed dyskryminacjg ze wzgledu na tozsamos¢ ptciowg, tak aby miata ona zastosowanie zaréwno do
grupowego, jak i indywidualnego ubezpieczenia zdrowotnego, innego niz polisy nabyte lub objete
wyjatkiem. Zob. 43 Ill. Reg. 14987 (27 grudnia 2019). DOI zaproponowat rowniez dodanie nowych
pozycji do listy zakazanych praktyk dyskryminacyjnych. Zgodnie z proponowang reguta, dyskryminacja w
stawkach sktadek ze wzgledu na tozsamosc¢ ptciowa bytaby zabroniona, tak jak ma to obecnie miejsce w
przypadku orientacji seksualnej, a zakaz ten miatby zastosowanie do wszystkich rodzajéw ubezpieczenia
zdrowotnego.!

Przestrzeganie prawa i sktadanie skarg

DOI egzekwuje przepisy lllinois Insurance Code i bedzie nadal bada¢ i sprawdzac firmy ubezpieczeniowe,
w stosownych przypadkach, w celu zapewnienia zgodnosci z prawem stanu lllinois, a takze bedzie
rozwigzywac problemy, ktdre mogg wynikng¢ w wyniku skarg konsumentéw, przeglagdow zewnetrznych i
otrzymywania informacji z innych zrdédet. Kazdy, kto uwaza, ze doswiadczyt dyskryminacji ze wzgledu na
orientacje seksualng lub tozsamos¢ ptciowg w zwigzku z ubezpieczeniem zdrowotnym, moze:

10 Przepisy nie dotyczg $wiadczen wytaczonych ani nabytych planéw zdrowotnych.
11 Proponowana reguta nie zabrania firmie ustalenia, czy $wiadczenie opieki zdrowotnej jest konieczne z
medycznego punktu widzenia w szczegélnych okolicznosciach danej osoby.
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e Skontaktowacd sie z IDHR, aby ztozy¢ skarge w sprawie dyskryminacji, wypetniajagc Karte IDHR
Complaint Information i: 1) wystac jg e-mailem na adres IDHR.Intake@illinois.gov, 2) faksem pod
numer 312-814-6251, Attn: Intake Unit albo 3) pocztg na adres IDHR, Attn: Intake Unit, 100 W.
Randolph Street, Suite 10-100, Chicago, IL 60601. Wiecej informacji podano na stronie
www.illinois.gov/dhr.

e Skontaktowac sie z DOI, aby ztozyc¢ skarge za posrednictwem IDOI Message Center.

e Ztozy¢ skarge wypetniajgc Consumer Health Care Complaint Form i: 1) wystaé jg e-mailem do
DOl.Complaints@illinois.gov, 2) na adres: lllinois Department of Insurance, Office of Consumer
Health Insurance, 320 W. Washington St., Springfield, IL 62767, lub 3) faksem na numer (217) 558-
2083. W przypadku wysytania poczty, nalezy zachowac oryginalne dokumenty i wystac tylko kopie
informacji. Wiecej informacji podano na stronie https://insurance.illinois.gov/.

[I[I.  Ochrona przed dyskryminacjg w programach Medicaid

Illinois Department of Healthcare and Family Services (“HFS”) (Departament Opieki Zdrowotnej i Ustug
Rodzinnych stanu lllinois) przypomina wszystkim mieszkaricom stanu lllinois, ze: IHRA zakazuje lekarzom,
szpitalom, Swiadczeniodawcom opieki zdrowotnej i planom opieki zdrowotnej zarzgdzanej przez Medicaid
dyskryminowania ze wzgledu na orientacje seksualng lub tozsamos¢é ptciowg oséb wymagajacych opieki
zdrowotnej dla siebie lub swojej rodziny. HFS odpowiada za zapewnienie ubezpieczenia zdrowotnego dla
dorostych i dzieci kwalifikujacych sie do uczestnictwa w programie Medicaid. Swiadczeniodawcy w ramach
Illinois Medical Assistance Program (programu pomocy medycznej stanu lllinois) sg zobowigzani do
Swiadczenia ustug w petnej zgodnosci ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa stanowego i
przepisami dotyczgcymi zakazu dyskryminacji.

Pomimo 2020 Final Rule, ustugodawcy ze stanu lllinois muszg nadal przestrzegac przepisow i regulacji
stanu lllinois, w tym:

e lllinois Human Rights Act zakazujgcej dyskryminacji;

e lllinois Administrative Code, 89 Ill. Adm. Code 140.12, ktéry wymaga od dostawcéw pomocy
medycznej zapewnienia zaopatrzenia i Swiadczenia ustug w petnej zgodnosci ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami prawa stanowego i federalnego dotyczacych zakazu dyskryminacji. W
zwigzku z tym Swiadczeniodawcy muszg nadal $wiadczy¢ ustugi i zaopatrzenie bez dyskryminacji
ze wzgledu na pte¢, orientacje seksualng lub tozsamos¢ piciows;

e Section 9.1.22 of the umowy HealthChoice lllinois, wymagajgca przestrzegania federalnych lub
stanowych przepiséw, regulacji i zarzadzen, ktdre zabraniajg dyskryminacji ze wzgledu na ptec,
orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciows; i

e Section 9.1.22.1 umowy HealthChoice lllinois, wymagajgca od planéw opieki zdrowotnej
zarzgdzanej przez Medicaid ,,podjecia pozytywnych dziatan w celu zapewnienia, ze nie dojdzie do
zadnej bezprawnej dyskryminacji, w tym w trakcie $wiadczenia ustug w ramach niniejszej
Umowy”.



https://www2.illinois.gov/dhr/FilingaCharge/Documents/CIS_Emp_PA_FC_SH.pdf
https://mc.insurance.illinois.gov/messagecenter.nsf
https://insurance.illinois.gov/Complaints/UnderstandComplaintProcess.html
http://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs5.asp?ActID=2266&ChapterID=64
http://www.ilga.gov/commission/jcar/admincode/089/089001400B00120R.html
https://www.illinois.gov/hfs/SiteCollectionDocuments/2018MODELCONTRACTadministrationcopy.pdf

Wytyczne dotyczgce braku dyskryminacji w ustugach opieki zdrowotne;j
w stanie lllinois

Ubezpieczenie przez Illinois Medicaid operacji i ustug zwigzanych ze zmiang ptci

Od 1 stycznia 2020 r. HFS zapewnia zwrot kosztdw za operacje i ustugi w zakresie zmiany ptci pod
warunkiem stwierdzenia koniecznosci medycznej i uzyskania uprzedniej zgody. W szczegdlnosci HFS
przyjat zmiany do swoich przepiséw wprowadzajgce Swiadczenie operacji i ustug zmiany ptec¢ uczestnikom
programu pomocy medycznej.*? 2020 Final Rule nie ma wptywu na zakres ustug zmiany ptci w lllinois
Medicaid.

Przestrzeganie prawa i sktadanie skarg

Klienci Medicaid, ktérzy uwazajg, ze zostali potraktowani dyskryminacyjne przez lekarzy, szpitale,
pracownikéw ochrony zdrowia lub przy udzielaniu ubezpieczenia, sg zachecani do sktadania skarg:
e kontaktujac sie z IDHR, aby ztozy¢ skarge w sprawie dyskryminacji, wypetniajgc Karte IDHR
Complaint Information i: 1) wysytajac ja e-mailem na adres IDHR.Intake@illinois.gov, 2) faksem
pod numer 312-814-6251, Attn: Intake Unit albo 3) poczty na adres IDHR, Attn: Intake Unit, 100
W. Randolph Street, Suite 10-100, Chicago, IL 60601. Wiecej informacji podano na stronie
www.illinois.gov/dhr.
e dzwonigc na infolinie prokuratora generalnego stanu Illinois pod numer 1-877-305-5145 i/lub
sktadajgc skarge za pomoca tego formularza; i
e Osoby zapisane do planu opieki zdrowotnej zarzgdzane]j przez Medicaid mogg ztozy¢ skarge do
planu opieki zdrowotnej zarzadzanej przez Medicaid, wyjasniajagc, w jaki sposéb byli
dyskryminowani.

Podsumowanie

Pomimo przyjecia przez rzad federalny 2020 Fin al Rule wdrazajgcej Section 1557 ACA, znaczgca ochrona
prawna w stanie lllinois zapewni mieszkaricom lllinois ochrone przed dyskryminacjg, w dostepie do opieki
zdrowotnej i zdrowia ubezpieczenie, ze wzgledu na orientacje seksualng i tozsamosé piciowa. lllinois
Department of Human Rights, Illinois Department of Insurance i lllinois Department of Healthcare and
Family Services (Departament Praw Cztowieka Stanu lllinois, Departament Ubezpieczen Stanu lllinois oraz
Departament Opieki Zdrowotnej i Ustug Rodzinnych stanu lllinois) bedg nadal monitorowac¢ rozwdj
sytuacji w zakresie wptywu 2020 Final Rule i bedg wykorzystywaé wszystkie dostepne mozliwosci ochrony
przed dyskryminacjg ze wzgledu na orientacje seksualng lub tozsamos¢ ptciowg w zakresie swiadczenia
opieki zdrowotnej, ubezpieczenia zdrowotnego i uczestnictwa w Medicaid zgodnie z prawem stanu lllinois.

W lllinois musimy pracowac wspdlnie, aby zrobié¢ wszystko, co mozliwe i chronic¢ sie przed dyskryminacja
w leczeniu i potwierdzi¢ nasze prawa obywatelskie, ktéore chronig godnos¢ i rowng wartos¢ wszystkich

0sob.

HitH#

12Zob. 89 Ill. Adm. Code Sections 140.412, 140.413, and 140.440.
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https://www.illinois.gov/hfs/MedicalProviders/notices/Pages/prn200109a.aspx
https://www2.illinois.gov/dhr/FilingaCharge/Documents/CIS_Emp_PA_FC_SH.pdf
https://illinoisattorneygeneral.gov/consumers/hcform.pdf



